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Informacje szczegotowe

1. Cele przedmiotu/ cele uczenia si¢:

C1.

Poznanie zjawisk psychicznych, ktore leza u podstaw zachowania
cztowieka oraz zrozumienie mechanizméw tych zjawisk. Student
powinien posias¢ podstawowa wiedze¢ z zakresu mechanizméw
psychologicznych rzadzacych aktywnos$cia cztowieka, co pozwoli mu
lepiej zrozumie¢ zachowanie wlasne i innych zwlaszcza w sytuacji stresu
ostrego i choroby.

C2.

Zapoznanie studentéw z problematyka stresu, us§wiadomienie obcigzen
zwigzanych ze stresem w pracy ratownika medycznego oraz umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem.

2. Wymagania wstepne:
Motywacja poznawcza

2.Efekty ogdlne zajeé:

1. W zakresie wiedzy absolwent zna i rozumie:

Symbol efektu

Efekt ogolny

EO_WO1

medyczne czynnosci ratunkowe i $wiadczenia zdrowotne inne niz
medyczne czynnosci ratunkowe, ktore moga by¢ udzielane przez
ratownika medycznego;




EO_W02 problematyke z zakresu dyscyplin naukowych — nauki medyczne
I nauki o zdrowiu — w stopniu podstawowym;

EO_W03 systemy ratownictwa medycznego w Rzeczypospolitej Polskiej
I wybranych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej;

EO_WO04 etyczne, spoteczne i prawne uwarunkowania wykonywania zawodu
ratownika medycznego;

EO_WO05 potrzeby pacjentdéw niepelnosprawnych.

2. W zakresie umiejetno$ci absolwent potrafi

Symbol efektu

Efekt ogolny

EO_UO1

rozpoznawac Stany naglego zagrozenia zdrowotnego;

EO_U02

prowadzi¢ medyczne czynno$ci ratunkowe 1 udziela¢ Swiadczen
zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunkowe udzielane przez
ratownika medycznego;

EO_UO03

podejmowac dziatania w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki
chordb;

EO_U04

wspotdziata¢ z pracownikami jednostek systemu ratownictwa
medycznego i innych podmiotéw w zdarzeniach jednostkowych,
mnogich, masowych i kKatastrofach;

EO_U05

inicjowac, wspiera¢ 1 organizowa¢ dziatania spolecznosci lokalnej na
rzecz upowszechniania zasad udzielania pierwszej pomocy;

EO_U06

promowac¢ znajomos$¢ zasad udzielania pierwszej pomocy,
kwalifikowanej pierwszej pomocy 1 medycznych czynnosci ratunkowych;

EO_U07

planowa¢ wtasng aktywnos$¢ edukacyjng i stale podnosi¢ swoje
kwalifikacje w celu aktualizacji wiedzy;

EO_U08

przeprowadza¢ badania kwalifikacyjne do szczepien ochronnych

I wykonywac szczepienia ochronne okreslone w przepisach prawa,
realizowa¢ obowiazujace procedury w przypadku wystapienia
niepozadanego odczynu poszczepiennego (NOP) oraz prowadzi¢
sprawozdawczos¢ w zakresie szczepien ochronnych;

EO_U09

wspolpracowac z rodzing lub opiekunem pacjenta w zakresie
wykonywanych zadan zawodowych oraz prowadzonych dziatan
edukacyjnych;

EO_U010

komunikowac si¢ z pacjentem oraz z jego rodzing lub opiekunem,

z uwzglednieniem przypadku zgonu pacjenta, a takze z osobami
wykonujacymi inne zawody medyczne, wykorzystujac rdzne metody
i techniki komunikacji oraz przeprowadza¢ negocjacje w celu
rozwigzywania problemow i konfliktoéw w zespole;

EO_UO011

podawac pacjentowi produkty lecznicze roznymi drogami zgodnie

z uprawnieniami zawodowymi ratownika medycznego lub pisemnym
zleceniem lekarskim w okres§lonych stanach klinicznych oraz produkty
lecznicze z zestawOw przeciwwstrzasowych ratujacych zycie;

EO_U012

dokonywa¢ analizy jakosci $wiadczen zdrowotnych udzielanych

w ramach wykonywania zawodu ratownika medycznego i podejmowac
dziatania na rzecz jej poprawy; organizowac prace wlasng oraz
wspolpracowaé w zespole.




3. W zakresie kompetencji spolecznych absolwent jest gotéw do:

Symbol efektu Efekt ogolny

EO_KS01 aktywnego stuchania, nawigzywania kontaktow interpersonalnych,

skutecznego i empatycznego porozumiewania si¢ z pacjentem;

EO_KS02 przewidywania i uwzgledniania czynnikow wptywajacych na reakcje

wilasne I pacjenta;

EO_KS03 wykonywania zawodu zgodnie z zasadami etyki ogdlnej i zawodowej
oraz holistycznego i zindywidualizowanego podejscia do pacjenta,

uwzgledniajgcego poszanowanie jego praw i potrzeb;

EO_KS04 organizowania pracy wilasnej i wspotpracy w zespole, w tym z osobami
wykonujacymi inne zawody medyczne, oraz w Srodowisku

wielokulturowym i wielonarodowo$ciowym,;

EO_KS05

dostrzegania i rozpoznawania wtasnych ograniczen w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz dokonywania
samooceny deficytow i potrzeb edukacyjnych;

EO_KS06

kierowania si¢ dobrem pacjenta, poszanowania godnos$ci i autonomii
0sOb powierzonych opiece, okazywania zrozumienia dla réznic
$wiatopogladowych i kulturowych oraz empatii w relacji z pacjentem,

jego rodzing lub opiekunem;

EO_KS07

przestrzegania praw pacjenta i zasad humanizmu.

3. Efekty uczenia si¢ szczegotowe:

W zakresie wiedzy(absolwent zna i rozumie)

Symbol Symbo] Symbol
\ szczeg6 .
ogolneg . . - Sposob celu
lowego | Opis szczegolowego efektu uczenia sie o .
o efektu : weryfikacji | przedmiotu
.| efektu dla przedmiotu
uczenia . efektu / celu
. uczenia ..
si¢ . uczenia sie
sie
EO_W02 | B.W4. |rolg stresu spotecznego w zachowaniach weryfikacja C1,cC2
Eg—igg; zdrowotnych i autodestrukcyjnych; osiagnigtych
EO_Ks03| B.WS5. |formy przemocy, modele wyjasniajace efektow C1,C2
EO_KS05 przemoc domowg i W wybranych uczenia si¢
Eg—iggs podmiotach oraz spoteczne odbywa si¢ w
- uwarunkowania roznych form przemocy; formie
B.W9. | psychologiczne podstawy rozwoju odpowiedzi C1,C2
czlowieka, zachowania prawidlowe i ustnej lub
zaburzenia zachowania; przygotowania
B.W11. | podstawowe psychologiczne mechanizmy | 1wygloszenia C1,C2
funkcjonowania cztowieka w zdrowiu i w | prezentacji lub
chorobie;




B.W13.

role stresu w etiopatogenezie i przebiegu
choréb oraz mechanizmy radzenia sobie ze
stresem;

B.W14.

teorie stresu psychologicznego, zaleznosci
mi¢dzy stresem a stanem zdrowia oraz
inne psychologiczne determinanty
zdrowig;

B.W17.

podstawowe pojecia, teorie i zasady
etyczne stuzace jako ogolne ramy
wlasciwego interpretowania i analizowania
zagadnien moralno-medycznych;

B.W18.

podstawowe zagadnienia dotyczace
$wiatowych problemow zdrowotnych;

B.Wa33.

podstawowe pojecia z zakresu teorii
poznania i logiki;

B.Wa35.

pojecia emocji, motywacji i osobowosci,
zaburzenia osobowoscli, istote i strukture
zjawisk zachodzacych w procesie
przekazywania i wymiany informacji oraz
modele i style komunikacji
interpersonalnej;

B.W36.

zagadnienia dotyczace zespotu stresu
pourazowego, reakcji fizjologicznych,
emocjonalnych, procesow poznawczych
i interpersonalnych oraz mechanizmy
funkcjonowania czlowieka w sytuacjach
trudnych;

B.Wa7.

techniki redukowania Igku 1 sposoby
relaksacji, mechanizmy powstawania i
objawy zespotu wypalenia zawodowego
oraz metody zapobiegania powstaniu tego
zespotu;

B.wW42.

skutki zdrowotne wywotane dziataniem
szkodliwych czynnikéw fizycznych,
chemicznych i biologicznych na organizm
cztowieka oraz zasady zapewniania
wlasnego bezpieczenstwa;

B.W51.

problematyke postepowania w sytuacjach
interwencji kryzysowych oraz zasady i
metody radzenia sobie ze stresem przy
wykonywaniu zawodu ratownika
medycznego;

zaliczenia
pisemnego

C1,C2

C1, C2

C1,C2

C1, C2

C1,C2

C1,C2

C1,C2

C1,C2

C1,C2

C1,C2




W zakresie umiejetnosci (absolwent potrafi)

Symbol Symbo] Symbol
ogolneg SECZEgo . . . Sposéb celu
o efektu lowego | Opis szczegolowego efe_ktu uczenia si¢ weryfikacji | przedmiotu
uczenia EfEKtl.J alil gzitlnion) efektu / celu
q uczenia 0 -q
sie s uczenia si¢
EO_U7 | B.U3. |dba¢ 0 bezpieczenstwo wiasne, weryfikacja C1,C2
Eg—iggé pacjentow, otoczenia i $rodowiska, a osiggnietych
EO KS03 takze przestrzegac zasad bezpieczenstwa i efektow
EO_KS05 higieny pracy oraz przepiséw i zasad uczenia si¢
Eg—iggg regulujacych postgpowanie w przypadku odbywa si¢ w
- réznych rodzajow zagrozen; formie
B.U4. |udziela¢ informacji o podstawowych odpowiedzi C1,C2
zabiegach i czynnosciach dotyczacych ustnej lub
pacjenta oraz informacji na temat jego przygotowania
stanu zdrowia; i wygloszenia
B.U9. |identyfikowaé czynniki ryzyka prezentacji lub | C1, C2
wystgpienia przemocy oraz rozpoznawac zaliczenia
przemoc i odpowiednio na nig reagowac; pisemnego
B.U10. |stosowa¢ — w podstawowym zakresie — C1,C2
psychologiczne interwencje motywujace
1 wspierajace;
B.U11l. | komunikowac si¢ ze wspotpracownikami C1,C2
w ramach zespotu, udzielajac im
informacji zwrotnej i wsparcia,;
B.U13. | zapobiegaé zespotowi stresu C1, C2
pourazowego po traumatycznych
wydarzeniach, w tym przeprowadzi¢
podsumowanie zdarzenia traumatycznego
(debriefing) w zespole;
B.U14. |radzi¢ sobie ze stresem podczas C1,C2
czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
zawodu ratownika medycznego;
B.U15. |oceni¢ funkcjonowanie cztowieka w C1,C2

sytuacjach trudnych (stres, konflikt,
frustracja);




4. Tresci programowe:

Symbol tresci . Sym’b ol
programowych Tres$ci programowe LICZt_)a szczegolowe
. . godzin go efektu
uczenia si¢ L.
uczenia sie
Wyklady
T1 Medycyna i psychologia w obszarze 1 B.w4
zdrowia i choroby - konflikt czy B.W5
wspolpraca? (nurty badawcze: medycyna BB V\(/vlgl
psychosomatyczna, medycyna B:W13
behawioralna, psychologia medyczna, B.W14
psychologia zdrowia - przedmiot, zakres, B.wW17
zadania, kierunki rozwoju). B.wig
T2 Psychologiczne mechanizmy 1 gwgg
funkcjonowania cztowieka w zdrowiu - B.W36
osoba pacjenta i ratownika medycznego B.W37
(procesy poznawcze, emocje i uczucia, B.W42
motywacja, osobowos$¢, zachowanie). B.W51
- . EO_KS01
T3 Psychologiczne mechanizmy 2 EO_KS02
funkcjonowania cztowieka w chorobie - EO_KS03
osoba pacjenta i ratownika medycznego EQ_KS05
(procesy poznawcze, emocje i uczucia, Eg—igg?
motywacja, osobowos¢, zachowanie). a
T4 Zdrowie i choroba w paradygmacie stresu 1
psychologicznego (definicja, rodzaje,
poziomy, Zrodla stresu, mechanizmy reakcji
stresowej - neuroanatomia i biochemia
stresu, objawy stresu, czynniki
predysponujace do przezywania stresu, stres
a odpornos¢ organizmu —
psychoneuroimmunologia, rola stresu w
etiopatogenezie i przebiegu chordb,
mechanizmy radzenia sobie ze stresem).
T5 Ratownik medyczny jako zrodto wsparcia i 1
interwencji psychologicznej dla pacjentow.
T6 PTSD — zespét stresu pourazowego — 1

pojecie, kryteria ICD-10, DSM-1V, geneza
(przemoc fizyczna, psychiczna, gwatt,
molestowanie, udziat w dziataniach
wojennych, pobyt w wig¢zieniu, obozie,
sytuacja bezposredniego zagrozenia zycia,
bezpieczenstwa - katastrofa komunikacyjna,




kataklizm), nastgpstwa PTSD (bezposrednie,
dhugotrwale), sposoby leczenia, rokowania.

T7 Ratownik medyczny jako zrodto wsparcia i 2
interwencji psychologicznej dla os6b
bedacych ofiarami PTSD.
T8 Relacja z pacjentem jako integralny element 1
diagnozy i procesu leczenia — komunikacja
interpersonalna.
Cwiczenia
Symbol tresci . Sym’b ol
programowych Tresci programowe LICZt_)a szezegolowe
. . godzin go efektu
uczenia si¢ « .
uczenia si¢
T1 Zatozenia dobrej obserwacji jako metody 2 B.U3
poznawania ludzi. B.U4
T2 Rodzaje wskaznikow obserwacyjnych 2 : GJlgo
T3 Style radzenia sobie ze stresem. Salutogeneza 1 B.U11
— zrozumiatos¢, zaradnos$¢, sensownosc. B.U13
T4 Techniki relaksacji. 2 B.Ul4
T5 Komunikacja w ujgciu analizy transakcyjnej. 1 EguKlsi) 1
T6 Strategie zachowan pomocowych. 2 EO KSO02
T 7 Ksztattowanie odpornosci emocjonalnej w 2 EO_KS03
sytuacjach trudnych. EQ_KS05
T8 Wybrane aspekty zaburzen osobowosci. 2 Eg—iggg
T9 Rozpoznawanie oznak tortur 1 ztego 1 -

traktowania — objawy fizyczne, psychiczne i
obawy nietypowe.

* tresci zaje¢ do zrealizowania z uwzglednieniem nauczania i uczenie si¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

5.Warunki zaliczenia:

Ocena niedostateczna (2)
Student:

1.
2.

nie posiada podstawowej wiedzy z zakresu tresci objetych przedmiotem,

nie potrafi oceni¢ przydatno$ci podstawowych metod, narzedzi lub procedur

omawianych w ramach zaje¢,
nie potrafi przedstawi¢ podstawowych umiejetnosci ani sposobu rozwigzania
omawianych zagadnien,
nie wykazuje umiej¢tnosci krytycznej oceny swojej wiedzy i podejmowanych decyzji,
odpowiedz ustna jest niepoprawna, niespdjna lub uniemozliwia oceng¢ osiggniecia
efektow ksztalcenia.




Ocena dostateczna (3)

Student:

1. posiada podstawowa, cho¢ nieprecyzyjna wiedz¢ z zakresu tresci objetych
przedmiotem,

2. potrafi w ograniczonym stopniu i z btedami oceni¢ przydatno$¢ omawianych metod,
narzedzi lub procedur,

3. potrafi zaprezentowac podstawowe umiejetnosci 1 sposob rozwigzania zagadnien, cho¢
z widocznymi brakami,

4. wykazuje minimalng umiejetno$¢ krytycznej oceny swojej wiedzy i dziatan,

5. odpowiedz ustna jest poprawna w zakresie minimum programowego, lecz niepetna lub

fragmentaryczna.

Ocena ponad dostateczna (3+)

Student:
1. posiada wiedz¢ na poziomie dostatecznym, prezentujac ja w sposob bardziej
uporzadkowany i pewny,
2. potrafi oceni¢ przydatno$¢ omawianych metod, narzedzi lub procedur z mniejsza liczba
btedéw niz na poziomie dostatecznym,
3. potrafi zaprezentowa¢ podstawowe umiejgtnosci i sposdb rozwigzania zagadnien w
sposob bardziej kompletny,
4. wykazuje rosnaca umiejetnos$¢ krytycznej oceny swojej wiedzy i dziatan,
5. odpowiedzZ ustna jest w wigkszosci poprawna, cho¢ nadal nie w pelni rozwinigta.
Ocena dobra (4)
Student:
1. posiada dobra, cho¢ nie w pelni precyzyjna wiedze dotyczaca treSci objetych
przedmiotem,
2. potrafi dobrze, cho¢ nie bezbtednie oceni¢ przydatnos¢ omawianych metod, narzedzi
lub procedur,
3. potrafi poprawnie zaprezentowa¢ wymagane umiej¢tnosci oraz sposob rozwigzania
zagadnien,
4. wykazuje dobra, cho¢ nie w pelni rozwinigta umiejetno$¢ krytycznej oceny swojej
wiedzy i podejmowanych decyzji,
5. odpowiedz ustna jest logiczna, spdjna i w wigkszo$ci poprawna.
Ocena ponad dobra (4+)
Student:
1. posiada wiedzg¢ wyraznie powyzej poziomu dobrego, prezentujac ja w Sposob
uporzadkowany 1 pewny,
2. potrafi trafnie oceni¢ przydatno§¢ omawianych metod, narzedzi lub procedur,
popelniajac jedynie nieliczne drobne btedy,
3. potrafi zaprezentowa¢ wymagane umiej¢tnosci oraz sposob rozwigzania zagadnieh w
sposob niemal petny,
4. wykazuje dobrze rozwinietg umiej¢tnos¢ krytycznej oceny swojej wiedzy i decyzji,
5. odpowiedz ustna jest merytoryczna, spdjna i w duzej mierze wyczerpujaca.




Ocena bardzo dobra (5)
Student:
1. posiada bardzo dobrg i precyzyjna wiedzg dotyczaca tresci objetych przedmiotem,
2. potrafi trafnie i w pelni uzasadni¢ ocen¢ przydatnosci omawianych metod, narzgdzi lub
procedur,
3. potrafi bardzo dobrze zaprezentowa¢ wymagane umiejetnosci oraz sposob rozwigzania
zagadnien,
4. wykazuje wysoka umiejetnos$¢ krytycznej oceny swojej wiedzy, decyzji i dziatan,
5. odpowiedZ ustna jest pelna, uporzadkowana, merytoryczna i zgodna z aktualnymi
standardami.
Ocena bardzo dobra - 91%-100% znakomita wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
Ocena ponad dobra - 84%-90% ponad dobra wiedza , umiejetnosci i kompetencje spoteczne
Ocena dobra — 75%-83% dobra wiedza , umiejetnosci i kompetencje spoteczne
Ocena dostateczna plus (do$¢ dobry) — 69%-74%— dostateczna wiedza umiejetnosci i
kompetencje spoteczne
Ocena dostateczna - 60%-68% dostateczna wiedza umiejetnosci i kompetencje spoteczne
Ocena niedostateczna - ponizej 60 % niezadowalajagca wiedza, umiejetnosci 1 kompetencje
spoleczne

6. Metody prowadzenia zajec:

Wyklad: Wyktady multimedialne, techniki interaktywne, prelekcje, seminaria, fantomy.
Cwiczenia: Wyklady multimedialne, éwiczenia praktyczne, techniki interaktywne, fantomy,
diagnostyka obrazowa, analiza przypadkow, praca w grupach.

7. Literatura (podajemy wylgcznie pozycje do przeczytania przez studentéw a nie
Wykorzystywane przez wyktadowce)

Literatura obowigzkowa:

Strelau J., Psychologia - podrgcznik akademicki, GWP, Gdansk 2008,

Kliszcz J. Psychologia w ratownictwie. Wyd. Difin 2012

Bishop G., Psychologia zdrowia, Astrum Wroctaw 2007,

Dudek B., Zaburzenia po stresie traumatycznym, GWP Gdansk 2003

Wilczek - Ruzyczka E., Komunikowanie konstruktywne jako forma wsparcia, PWN,
Warszawa 2006,

6. Necki Z., Komunikowanie interpersonalne, Ossolineum Wroctaw 1999,

ok~ PE

Literatura zalecana:

1. Aronson, E., Wilson, T. D., Akert, R. M. Psychologia spoteczna. Serce i umyst.
Warszawa: Wydawnictwo Zysk i S-ka, Warszawa 1997.

2. Rola optymizmu w sytuacji zagrozenia spowodowanego chorobg przewlekta / Joanna
Mateusiak. // W: Kryzysy, katastrofy, kataklizmy w kontek$cie narastania zagrozen /
red. Katarzyna Popiotek, Augustyn Banka. - Poznan : Stowarzyszenie Psychologia i
Architektura, 2007. - s.: 169-180

3. Sapolsky R. Dlaczego zebry nie majg wrzodoéw - psychofizjologia stresu. Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2019.




4. Greenstone J., Leviton S. Interwencja
Psychologiczne, Gdansk 2004.

kryzysowa.

Gdanskie Wydawnictwo

8. Kalkulacja ECTS - proponowana:
(na podstawie ponizszego przykladu)

Godziny na realizacje

Forma aktywnosci/obciazenie studenta Studia . Stu_dla
. niestacjonarn
stacjonarne o
Godziny zaje¢¢ (wg planu studiéw) z wyktadowca 40 40
Praca wlasna studenta 10 10
Suma godzin 50
Liczba punktow ECTS wyktady 1
Liczba punktow ECTS ¢wiczenia 0,6
Liczba punktow ECTS praca wlasna studenta 0,4
Suma punktow ECTS 2

Niniejszy dokument jest wilasnoScia Poznanskiej Akademii Medycznej Nauk Stosowanych
im. Ksigcia Mieszka | i nie moze by¢ kopiowany, przetwarzany, publikowany, przegrywany,
przesytany poczta, przekazywany, rozpowszechniany lub dystrybuowany w inny sposob.
Dokument podlega ochronie wynikajacej z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

I prawach pokrewnych oraz ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.
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